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DENİZ AMBULANS 
HİZMETLERİ 



Acil Sağlık Hizmetlerinin ülke genelinde her türlü sağlık aracı ile eşit 

ve ulaşılabilir olmasını temin etmek ve deniz ambulanslarına ihtiyaç 

duyulan acil çağrı taleplerinin en kısa sürede karşılanabilmesi 

amacıyla gerekli planlamaları ve çalışmaları gerçekleştirmek üzere; 

Bakanlığımızca, hizmet alımı yoluyla deniz ambulans ihalesine 

çıkıldı. 

Deniz ambulansların; İstanbul (Büyükada, Büyükdere), Balıkesir 

(Marmara adası), Çanakkale (Gökçeada), İzmir (Körfez), Muğla 

(Bodrum) illerinde konuşlandırılmıştır 

 



 

Deniz ambulans hizmetleri;  Ayrıca İstanbul Adalarda hasta nakil hizmeti 
vermek üzere 2 adet deniz taksi hizmet vermeye başlamıştır. Hizmete 
başladığı 22.07.2014 tarihinden 01.10.2014 tarihe kadar 332 hasta taşındı. 

2007- 2013 yılları arasında deniz ambulansla nakledilen toplam vaka 
sayısı:2738 vaka  

2013- Ağustos 2014 tarihleri arasında ise 1288 vaka nakli 
gerçekleştirilmiştir. 

  

 



HAVA AMBULANS 
HİZMETLERİ 



• Hava Ambulansları (02.10.2014 itibari ile) 

Ambulans Uçak (3) 

Konuşlandığı İl 

• 1 adet 4 sedyeli turbojet  Ankara 

• 2 adet 2 sedyeli turbojet   İzmir – Gaziantep 

 

Ambulans Helikopter (17)    

15 adet Eurocopter 135, 2 adet Bell 429 

• I. Grup İller  12.08.2013 (Ankara – Antalya – Diyarbakır – Erzurum – 
İstanbul) 

• II. Grup İller  18.09.2013 – İzmir, 13.10.2013  - Adana,  26.10.2013 – Bursa, 
10.04.2014 - Samsun, 12.04.2014 – Afyon, 13.04.2014 – Kayseri, 14.04.2014 – 
Trabzon , 19.04.2014 – Konya, 20.04.2014 – Van, 02.05.2014 – Çanakkale, 
07.05.2014 – Ankara (2), 08.05.2014 – Malatya.  

GÖREV BÖLGELERİ 
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2013 : 8 HLKP. 

2014 : 9 HLKP. 

İkinci dönem helikopter ambulanslar 12.08.2013 tarihinde göreve başlamıştır. 



 

• Ambulans helikopterler ile 1092:30 saat uçuş yapılmıştır. 

• Ambulans uçaklar ile 43511:24 saat uçuş yapılmıştır. 

• Ambulans helikopterler ile 1.631 

• Ambulans uçaklar ile 2.407  

Toplam 4.038 hasta ve organ taşındı. 

• 95 adet yurtdışından Türkiye’ye nakil talebinin 75 tanesi taşındı 

• 2 adet hasta yurtiçinden yurtdışına taşındı. 

• Organ ve organ nakli ekibinin 107 tanesi ambulans uçak ile, 17 tanesi ambulans 
helikopter ile taşındı.  

 

 

 



ASKOM 



 
FAALİYETLER 
 • Tek Çağrı Projesi (Acil Çağrı Merkezleri) Süreci İle İlgili İşler 

• Acil Sağlık Hizmetlerinin Sunumuna İlişkin ICD10 Kod Listesinin 
Oluşturulması Çalışması 

• KKM Dispatch Algoritmaları Çalışması 

• Acil Tanımı Çalışması 

• Bütünleşik Acil Yönetimi Çalışması 

• SMS(Kısa Mesaj Hizmeti) ile Acil Sağlık Hizmetlerine Erişim Çalışması 

• İl ASH Değerlendirme Karnesi Hazırlama Çalışması 

../Downloads/Tek çağrı.pptx
../Downloads/ICD 10.pptx
../Downloads/ICD 10.pptx
../Downloads/Dispatch.pptx
../Downloads/ACİL TANIMI.pptx
../Downloads/BÜTÜNLEŞİK ACİL.pptx
../Downloads/SMS.pptx
../Downloads/İl Karneleri.pptx


Hastane öncesi ve hastane dönemi acil sağlık hizmetlerinin 
kesintisiz ve bütünleşik bir anlayışla sunumunu temin 
edebilmek için ; 
1. İl, Bölge ve Bakanlık ASKOM Kurullarının teşkil edilmesinin ve çalışma standartlarının 

belirlenmesinin sağlanması 

2. Hastane öncesi ve hastane dönemi acil sağlık hizmetlerinin eşgüdüm halinde sunumunu 
temin etmek için kamu, özel, üniversite ve askeri hastanelerin tümünü kapsayacak 
şekilde ortak bir mevzuatın hazırlanıp yayımlanmasının sağlanması 

3. Acil sağlık hizmetleri ve destek hizmetlerinin standartlarının (personel, bina, donanım, 
yazılım, eğitim, kurum mimarisi vb.) belirlenmesinin sağlanması 

4. Kurumlar arası yazılım entegrasyonlarının tamamlanmasının sağlanması 

5. Ülke düzeyinde özellikli tedavi merkezleri ve yoğun bakım planlamasının Bakanlık 
ASKOM tarafından yapılmasının sağlanması 

6. Ülke düzeyinde «Merkezi Yoğun Bakım Yönetimi Sisteminin» oluşturulması 

7. Acil ve Afetlerde Sağlık Hizmetleri konusunda verilen eğitimleri standardize etmek, 
hizmet standartlarını belirlemek ve AR-GE çalışmalarını planlamak üzere Acil-Afet 
Akademilerinin oluşturulması. 

 



İŞ SAĞLIĞI GÜVENLİĞİ 
(Yönerge İle Önerilen birim) 



FAALİYETLER 

• 112 Birim Performans Kriterleri oluşturuldu. 

• 112 SHKS revizyonu yapıldı. 

• Ambulanslar ve Acil Sağlık Araçları ile Ambulans Hizmetleri yönetmeliği 
değişikliği yapıldı. 

• Acil Sağlık Hizmetleri Yönetmeliği değişikliği yapıldı. 

• 112 Çalışan Güvenliği Planlaması yapıldı, illerde uygulanmasına başlandı 
ve sürekli takibi devam etmektedir.  
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        SABRINIZ İÇİN   TEŞEKKÜRLER 


